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 tf/���f kf]���v/���]���n zdf{*

* ;xfos lgb]���{zs, g]���kfn /���fi6« a}���+s

!= k[i7e"ld
;fdfGo cy{df …��������l8lh6fOh]��������;gÚ��������������� eGgfn]�������� ef}��������lts ¿kdf 
;DkGg ug{ ;lsg]�������� sfo{nfO{ sDKo'6/�������� jf o:��������t}�������� k|sf/��������sf 
k|ljlwhGo pks/��������0fsf]�������� k|of]��������u u/��������]��������/�������� sd ;dodf ;/��������n 
/�������� ;xh ¿kdf ;Dkfbg ug]��������{ sfo{nfO{ a'lemG5 . s]��������xL 
;do cufl8;Dd l8lh6fOh]��������;g zAbn]�������� sDKo'6/�������� 
jf o:��������t}�������� k|sf/��������sf pks/��������0fsf]�������� k|of]��������u u/��������L ef}��������lts 
¿kdf /��������x]��������sf ;"rgf tyf sfuhftnfO{ cef}��������lts ¿kdf 
:��������6f]��������/�������� ug]��������{ sfo{nfO{ dfq a'emfpFYof]�������� . t/�������� ;"rgf /�������� 
k|ljlwsf]�������� tLj| ljsf;;Fu}�������� o;sf]�������� bfo/��������f /�������� kl/��������efiff 
klg km/��������flsnf]�������� ePsf]�������� 5 . cfh /��������f]��������af]��������l6S; tyf cfk}��������Fm 
l;Sg / ;f]��������Rg ;Sg]�������� Ifdtf ePsf]�������� cfl6{lkml;on 
OG6]��������lnh]��������G;sf]�������� b}��������lgs k|of]��������u ckl/��������xfo{ eO;s]��������sf]�������� 5 . 
g]��������kfn h:��������tf]�������� ljsf;f]��������Gd'v b]��������zsf nflu l8lh6fOh]��������]��������;g 
cj;/�������� dfq geO{ cfjZostf klg xf]�������� . ;"rgf /�������� 
k|ljlwsf]�������� k|of]��������un]�������� s]��������xL ;do cl3;Dd c;Dej nfUg]�������� 
sfo{ cfh s]��������xL ;]��������s]��������08d}�������� ;Dej x'g yfn]��������sf 5g\ . 
cfly{s lqmofsnfkdf l8lh6n 6]��������Sgf]��������nf]��������hLsf]�������� k|of]��������u 
cfhsf]�������� ckl/��������xfo{ h:��������t}�������� alg;s]��������sf]�������� 5 . Digital 
Wallet, Mobile Banking, e-Commerce, Gig Work, 
Broadband Internet, Fintech, MedTech, EdTech, 
RegTech, SupTech  h:��������tf k|ljlwn]�������� b}��������lgs hLjgofkg 
sfo{ ;xh agfpg'sf ;fy}�������� ;]��������jf k|bfosnfO{ sd 
;dodf u'0f:��������t/��������Lo ;]��������jf k|bfg ug{, /��������f]��������huf/��������L l;h{gf 
ug{ /�������� lgofdsLo lgsfonfO{ lgodg tyf ;'kl/��������j]��������If0f 
sfo{df klg ;xhtf k|bfg u/��������]��������sf 5g\ . 

o; n]��������vdf g]��������kfndf l8lh6fOh]��������;gsf]�������� Oltxf;, 
o; If]��������qsf]�������� ljsf;sf nflu g]��������kfn ;/��������sf/�������� /�������� g]��������kfn 
/��������fi6« a}��������+såf/��������f cjnDag ul/��������Psf /��������0fgLlt tyf gLltut 
k|of; /�������� a}��������+lsª If]��������qdf l8lh6fOh]��������;gsf]�������� kl5Nnf]�������� cj:��������yf 
Pjd\ l8lh6fOh]��������;gn]�������� cy{tGqdf l;h{gf u/��������]��������sf cj;/�������� 
/ r'gf}��������tLaf/��������]�������� ;ª\If]��������kdf rrf{ ug]��������{ k|of; ul/��������Psf]�������� 5 . 

@= l8lh6fOh]��������;gdf g]��������kfnsf]�������� cj:��������yf

;g\ @)@# df @=% l6«lnog cd]��������l/��������sL 8n/�������� /��������x]��������sf]�������� 

ljZjsf d'Vo l8lh6n k|ljlw;Fu ;DalGwt ljZj 

cy{tGqsf]�������� cfsf/�������� ;g\ @)## df !^=$ l6«lnog 

cd]��������/��������LsL 8n/�������� -cfl6{lkml;on OG6]��������lnh]��������G;sf]�������� dfq $=* 

l6«lnog_ k'Ug]�������� cg'dfg 5 -UNCTAD_ . cGt/��������f{li6«o 
d'b|f sf]��������ifsf]�������� Ps cWoogn]�������� ljZjJofkL /��������f]��������huf/��������Ldf 

sl/��������a $) k|ltzt k|efj cfl6{lkml;on OG6]��������lnh]��������G;n]�������� 

kfg{ ;Sg]�������� b]��������vfPsf]�������� 5 . o;df ^) k|ltzt ljsl;t 

cy{tGq, $) k|ltzt pbLodfg ahf/�������� /�������� @^ k|ltzt 

Go"g cfo ePsf b]��������zsf]�������� /��������f]��������huf/��������Ldf c;/�������� kg]��������{ b]��������lvPsf]�������� 

5 (AI Will Transform the Global Economy. Let��������’s 
Make Sure It Benefits Humanity, 2024)  . 

;g\ @)@# df ljZjsf !(# b]��������zdf g]��������kfn ;/��������sf
/��������sf]�������� AI Readiness Index !%) cf}��������F :��������yfgdf 5 . 
/��������fli6«o cfl6{lkml;on OG6]lnh]��������G; -PcfO{_ gLlt, @)*@ 
n]�������� pQm :��������yfgnfO{ %) cf}��������F df k'¥ofpg]�������� nIo /��������fv]��������sf]�������� 
5 . ;"rgf tyf ;~rf/�������� k|ljlwnfO{ clwstd pkof]��������u 
u/��������L b]��������zsf]�������� cfly{s ;fdflhs ljsf; ug{ l8lh6n 
g]��������kfn k|]��������mdjs{, @)&^ n]�������� hf]��������8 lbPsf]�������� b]��������lvG5 . 
o;df …��������kmfOa–hLÚ��������������� lj:��������tf/��������, /��������fli6«o clK6sn kmfOa/�������� 
g]��������6js{sf]�������� ljsf; tyf ;a}�������� If]��������qdf xfO{–l:��������k8 OG6/��������g]��������6
sf]�������� kx'Fr ;'lglZrt u/��������L l8lh6n sg]��������lS6le6L lj:��������tf/�������� 
ug]��������{, l8lh6n ljQLo ;]��������jfsf]�������� lj:��������tf/��������, pBdzLntf 
k|j4{gsf nflu ;fj{hlgs lghL ;fem]��������bf/��������Lnufotsf 
ljifo ;d]��������l6Psf 5g\ . o;}��������u/��������L, PcfO{nfO{ cfly{s 
;fdflhs If]��������qdf clwstd pkof]��������u u/��������L s'n ufx{:��������Yo 
pTkfbgdf ;"rgf k|ljlw If]��������qsf]�������� of]��������ubfg yk Ps 
k|ltztn]�������� j[l4 ug]��������{, kfFr jif{df PcfO{ If]��������qdf sDtLdf 
kfFr xhf/�������� bIf hgzlQm pTkfbg ug]��������{, ;a}�������� k|b]��������zdf  
…PcfO{ PlS;n]��������G; ;]��������G6/��������Ú :��������yfkgf ug]��������{ h:��������tf nIo 

g]���kfndf l8lh6fOh]���;gsf]��� jt{dfg cj:���yf
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…/��������fli6«o cfl6{lkml;on OG6]��������lnh]��������G; -PcfO{_ gLlt, @)*@Ú 
n]�������� /��������fv]��������sf]�������� b]��������lvG5 . ;"rgf tyf ;~rf/�������� k|ljlwsf]�������� tLj| 
ljsf; /�������� Jofkstf;Fu}�������� o;af6 l;h{gf x'g;Sg]�������� ;'/��������Iff 
r'gf}��������tLnfO{ ;Daf]��������wg ug{ …/��������fli6«o ;fOa/�������� ;'/��������Iff gLlt, 
@)*)Ú hf/��������L ul/��������Psf]�������� 5  . 

g]��������]��������kfn b"/��������;~rf/�������� k|flws/��������0fsf]�������� k|ltj]��������bgcg';f/�������� 
@)*@ k';;Dd s'n hg;ª\Vofsf]�������� !)@=% k|ltztn] 
kmf]��������g ;]jf (Voice Service) k|of]��������u ul/��������/��������x]��������sf]�������� 
b]��������lvG5, h;df df]��������afOn kmf]��������gsf]�������� lx:��������;f !)! k|ltzt 
/��������x]��������sf]�������� 5 . o;}�������� u/��������L, OG6/��������g]��������6 a|f]��������8Aof08 ;]��������jf 
k|of]��������ustf{ -Subscription sf cfwf/��������df_ s'n $ 
s/��������f]��������8 @) nfv /��������x]��������sf 5g\, h'g s'n hg;ª\Vofsf]�������� 

!$$ k|ltzt x'g cfpF5 . ;g\ @)!* df sl/��������a 
(# nfv k]��������m;a's k|of]��������ustf{ /�������� ^$ nfveGbf a9L 
o'6Ø'jdf btf{ ePsf]��������df ;g\ @)@^ sf]�������� cf/��������De;Dd 
cfOk'Ubf k]��������m;a's k|of]��������ustf{sf]�������� ;ª\Vof sl/��������a Ps 
s/��������f]��������8 %) nfv k'lu;s]��������sf]�������� /�������� ;f]��������xL cg'kftdf o'6Ø'j 
csfpG6 klg /��������x]��������sf]�������� cWoogx¿n]�������� b]��������vfPsf 5g\ . 
sf]��������le8otfsf]�������� ;dodf km]��������;a's, l6s6s, OG:��������6fu|fd 
h:��������tf ;fdflhs ;~hfns}�������� e/��������df sltn]�������� cgnfOg 
Jofkf/�������� u/��������L hLljsf]��������kfh{g klg ul/��������/��������x]��������sf 5g\ . 
g]��������kfndf l8lh6fOh]��������;gsf]�������� ;'?cftb]��������lv xfn;Ddsf]�������� 
ljsf;qmdnfO{ ;ª\lIfKt ¿kdf lgDgfg';f/�������� pNn]��������v 

ug{ ;lsG5M

tflnsf–!M g]��������kfndf l8lh6fOh]��������;gsf]�������� ljsf;qmd

cjlw ljsf;qmd k|efj

;g\ !(&) 
sf]���������� bzs

•	 ;g\ !(&! Dff klxnf]���������� k6s ;/����������sf/����������L tj/����������df hgu0fgfsf]���������� tYofÍ 
k|zf]����������wg ug{ sDKo'6/����������sf]���������� k|of]����������u,

•	 ;g\ !(&$ df oflGqs ;/����������nLs/����������0f s]����������Gb| -g]����������;gn sDKo'6/���������� 
;]����������G6/����������_ sf]���������� :����������yfkgf,

;/����������sf/����������L tj/����������df sDKo'6/����������sf]���������� 
k|of]����������u;Fu}���������� o;sf]���������� ljsf;qmdsf]���������� 
;'?cft ePsf]����������,

!(*) sf]���������� 
bzs

•	 ;g\ !(*# df ds{G6fOn 6«]����������8;{åf/����������f sDo'6/����������;DaGwL sf/����������f]����������af/���������� 
;'?,

;"rgf k|ljlwsf]���������� cfwf/���������� tof/����������,

;g\ !(() 
sf]���������� bzs

•	 g]����������kfn a}����������+s ln=n]���������� sDKo'6/����������fOH8 l;:����������6daf6 a}����������+lsª ;]����������jf lbg ;'? 
-lj=;+= @)$*_,

•	 ;g\ !(() df glan a}����������+såf/����������f qm]����������l86 sf8{sf]���������� ;'?cft -g]����������kfndf 
klxnf]���������� l8lh6n e'QmfgL ;'?_,

•	 ;g\ !(($ df ds{G6fOnn]���������� OG6/����������g]����������6 /���������� =np 8f]����������d]����������g leœofPsf]���������� 
-klxnf]���������� OG6/����������g]����������6 ;]����������jf k|bfos_,

•	 ;g\ !((% df lxdfnog a}����������+såf/f���������� P6LPd /���������� g]����������kfnL qm]����������l86 
sf8{ ;'?,

•	 ;g\ @))) df ;"rgf k|ljlw gLlt hf/����������L,

OG6/����������g]����������6 /���������� l8lh6n a}����������+lsªsf]���������� 
;'?cft, l8lh6n ofqfsf]���������� 
gLltut cfwf/���������� tof/����������,

;g\ @))) 
sf]���������� bzs

•	 ;g\ @))@ df s'df/����������L a}����������+såf/����������f OG6/����������g]����������6 a}����������+lsª -O{–a}����������+lsª_ sf]���������� 
;'?cft,

•	 ;g\ @))$ df nIdL a}����������+såf/����������f P;PdP; a}����������+lsª ;'?cft, 
•	 ;g\ @))* df g]����������kfn lSnol/����������ª xfp; lnld6]����������8sf]���������� :����������yfkgf,
•	 @))( df O{–;]����������jfsf]���������� :����������yfkgf,

df]����������afOn tyf OG6/����������g]����������6 a}����������+lsªsf 
sf/����������0f cy{tGqdf gub/����������lxt 
sf/����������f]����������af/����������sf]���������� ;'?cft,
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;g\ @)!) 
sf]���������� bzs

•	 ;g\ @)!$ df Nepal Payment System Development 
Strategy hf/����������L,

•	 ;g\ @)!% df ;"rgf tyf ;~rf/���������� gLlt hf/����������L,
•	 ;g\ @)!( df l8lh6n g]����������kfn k|m]����������djs{ hf/����������L,
•	 e'QmfgL tyf km5\����������of}����������{6;DaGwL P]����������g, @)&% hf/����������L,
•	 Retail Payment Strategy, 2019 hf/����������L,

O{–ueg]����������{G; /���������� lkmg6]����������s j[l4Ù 
sf]����������le8sf sf/����������0f gub/����������lxt 
sf/����������f]����������af/����������df j[l4,

;/����������sf/����������L tj/����������af6 l8lh6fOh]����������;gsf 
nflu P]����������g, gLlt tyf /����������0fgLlt 
hf/����������L

;g\ @)@) 
kl5

•	 ;g\ @)@@ df ljZj a}����������+ssf]���������� ;xof]����������udf l8lh6n g]����������kfn PS;]����������n/����������]����������;g 
k|f]����������h]����������S6 :����������jLs[t -@)@$ df aGb_,

•	 @)@% df gful/����������s Pk -cf7 nfv a9L k|of]����������ustf{_,
•	 /����������fli6«o ;fOa/���������� ;'/����������Iff gLlt, @)*) hf/����������L,
•	 /����������fli6«o cfl6{lkml;on OG6]����������lnh]����������G; -PcfO{_ gLlt, @)*@ hf/����������L, 
•	 …����������lgof]���������� a}����������+sÚ������������������� :����������yfkgfy{ sfg'gL /���������� k|lqmofut Joj:����������yf cl3 a9fOg]���������� 

3f]����������if0ff,
•	 CBDC ;DaGwdf cWoog eO/����������x]����������sf]���������� .

;fj{hlgs ;]����������jfdf l8lh6fOh]����������;gsf]���������� 
;'?cft tyf d'n'ssf]���������� cfly{s 
;fdflhs ljsf;df PcfO{ 
k|of]����������usf]���������� nflu cfwf/���������� tof/���������� .

#= g]��������kfndf l8lh6n a}��������+lsªsf] ljsf;
g]��������kfndf l8lh6n a}��������+lsªsf]�������� ;'?cft ;g\ !(() sf]�������� 
bzsdf P6LPd /�������� qm]��������l86 sf8{sf]�������� k|of]��������uaf6 ePsf]�������� 
lyof]�������� . ;g\ @))) df OG6/��������g]��������6 a}��������+lsª /�������� @))$ lt/�������� 
P;PdP; a}��������+lsª ;]��������jf ;'? eO{ u|fxsnfO{ cfwf/��������e"t 
l8lh6n ;]��������jf k|bfg u/��������]��������sf]�������� kfOG5 . kl5Nnf]�������� bzsdf 
:��������df6{ kmf]��������gsf]�������� tLj| k|of]��������u;Fu}�������� o;sf]�������� ljsf;n]�������� klg ult 
lnPsf]�������� 5 . o; cjlwdf df]��������afOn a}��������+lsª /�������� jfn]��������6 
h:��������tf ;]��������jfx¿ ;j{;fwf/��������0fsf]�������� b}��������lgs hLjgdf k|j]��������z u/��������]�������� . 
sf]��������le8–!( dxfdf/��������Lsf sf/��������0f ef}��������lts ¿kdf a}��������+lsª ;]��������jf 
lng]��������lbg]�������� cj:��������yf g/��������xFbf l8lh6n a}��������+lsª ckl/��������xfo{ aGof]�������� . 
o; cjlwdf df]��������afOn a}��������+lsª, So"cf/�������� e'QmfgL, sg]��������S6 
cfO{kLP; h:��������tf Kn]��������6kmd{sf]�������� cTolws k|of]��������un]�������� gub/��������lxt 
sf/��������f]��������af/��������nfO{ a9fjf lbg d2t u¥of]�������� . l8lh6fOh]��������;gnfO{ 
a9fjf lbg g]��������kfn ;/��������sf/�������� /�������� g]��������kfn /��������fi6« a}��������+sn]�������� ljleGg 
P]��������g, gLlt tyf sfo{ljlw tof/�������� u/��������L o;tk{m sfo{ ul/��������/��������x]��������sf 
5g\ . o;}�������� ;Gbe{df e'QmfgL tyf km:��������of}��������{6 P]��������g, @)&% /�������� 
7"nf]�������� /��������sdsf]�������� e'QmfgLsf nflu cf/��������6LhLP; ;~rfngdf 
NofOPsf]�������� ;'?cft ePsf]�������� b]��������lvG5 . l8lh6fOh]��������;gsf 
;DaGwdf g]��������kfn ;/��������sf/��������sf]�������� cfˆgf]�������� cjwf/��������0ff;lxt 
…��������l8lh6n g]��������kfn k|m]��������djs{, @)&^Ú��������������� tof/�������� u/��������L sfof{Gjogdf 
/��������x]��������sf]�������� 5 . o;n]�������� l8lh6n k|ljlwsf]�������� pkof]��������uaf6 ;]��������jf 

k|jfx, pTkfbg /�������� pTkfbsTjdf clej[l4 u/��������L cy{tGqsf 
a[xQ/�������� cfofdx¿sf]�������� ¿kfGt/��������0fsf ;fy}�������� cfw'lgsLs/��������0f 
ug]��������{ nIo /��������fv]��������sf]�������� 5 . pQm k|m]��������djs{n]�������� ;"rgf tyf 
;~rf/�������� k|ljlwsf]�������� k|of]��������u u/��������L cy{tGqsf ljleGg cf7 
j6f d'Vo If]��������qx¿ qmdzM …��������l8lh6n kmfpG8]��������;gÚ���������������, s[lif, 
:��������jf:��������Yo, lzIff, pmhf{, ljQ, ko{6g /�������� ;x/��������L k"jf{wf/�������� 
tyf ljleGg *) j6f pk–If]��������qnfO{ ;d]��������6]��������sf]�������� 5 . o;}�������� 
u/��������L, l8lh6n g]��������kfn k|]��������mdjs{ @=) th'{dfsf]�������� qmddf  
5 .

d'n'ssf]�������� cfly{s–;fdflhs ljsf;sf lglDt ;"rgf 
/�������� k|ljlwsf]�������� ljsf; ckl/��������xfo{ /��������xG5 . ljZj a}��������+ssf]�������� Ps 
cWoogcg';f/�������� OG6/��������g]��������6df x'g]�������� k|To]��������s !) k|ltztsf]�������� 
j[l4n]�������� !=# k|ltztsf]�������� cfly{s j[l4 xfl;n ug{ d2t 
ub{5 . g]��������kfnn]�������� l8lh6fOh]��������;gsf]�������� If]��������qdf u/��������]��������sf]�������� s'n 
nufgL olsgsf ;fy eGg ;Sg]�������� l:��������ylt geP tfklg 
;/��������sf/��������L tyf lghL If]��������qsf]�������� 7"nf]�������� nufgL ePsf]�������� b]��������lvG5 . 
ljsf;zLn /��������fi6«df :��������t/��������f]��������Gglt eP;Fu}�������� cfpg ;Sg]�������� 
r'gf}��������tLsf] ;fdfg ug{ klg g]��������kfnn]�������� l8lh6fOh]��������;gdf yk 
nufgL ug{'kg]��������{ b]��������lvG5 . 

g]��������kfn ;/��������sf/�������� tyf g]��������kfn /��������fi6« a}��������+ssf]�������� nuftf/��������sf]�������� 
k|of;�:��������j¿k kl5Nnf]�������� kfFr jif{df l8lh6n e'QmfgL 
;Da4 ;"rsx¿sf]�������� cj:��������yf b]��������xfoadf]��������lhd /��������x]��������sf]�������� b]��������lvG5M
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tflnsf–@M ljB'tLo e'QmfgLdf kxF'r -;ª\Vofsf cfwf/��������df_

;"rs @)&* c;f/��������� @)&( c;f/��������� @)*) c;f/��������� @)*! c;f/��������� @)*@ c;f/��������� @)*@ k';

ljB'tLo e'QmfgL k|0ffnL 
;~rfns

10 10 10 9 9 8

ljB'tLo e'QmfgL ;]���������jf  
k|bfos (PSP)*

28 27 27 26 23 21

PSP Ph]���������G6 9,279 12,685 14,123 17,563 4,27,787 4,47,708

P6LPd d]���������l;gsf]��������� ;ª \Vof 4,325 4,602 4,855 5,193 5,263 5,277

qm]���������l86 sf8{ k|of]���������ustf{ 1,92,370 2,38,794 2,83,772 2,89,239 3,18,428 3,26,457
8]���������la6 sf8{ k|of]���������ustf{ 88,39,855 1,08,56,357 1,22,45,485 1,28,93,528 1,36,65,792 1,39,97,549
Jffn]���������6 k|of]���������ustf{ 88,85,914 1,36,75,993 1,89,41,793 2,34,61,107 2,67,65,660 2,71,38,965
df]���������afOn a}���������+lsª k|of]���������ustf{ 1,41,94,839 1,83,07,255 2,13,63,989 2,46,48,846 2,77,41,284 2,90,02,984

OG6/���������g]���������6 a}���������+lsª k|of]���������ustf{ 11,60,321 16,84,310 18,56,195 19,19,322 22,19,341 23,28,343

sg]���������S6 cfO{kLP; k|of]���������ustf{ 5,34,615 8,96,341 11,08,436 12,76,886 14,41,471 15,15,118

tfflnsf–@ df kl5Nnf]�������� kfFr jif{df ljQLo ;]��������jf 
k|bfg ug]��������{ Ph]��������G6sf]�������� ;ª\Vof eg]�������� sl/��������a $* u'0ffn]�������� a9]��������sf]�������� 
b]��������lvG5 . o;}�������� u/��������L, l8lh6n jfn]��������6 /�������� sg]��������S6 cfO{kLP; 
k|of]��������ustf{sf]�������� ;ª\Vofdf sl/��������a tLg u'0ffn]�������� j[l4 x'Fbf P6LPd 

d]��������l;g, qm]��������l86 sf8{, df]��������afOn a}��������+lsª, OG6/��������g]��������6 a}��������+lsª 
k|of]��������ustf{sf]�������� ;ª\Vofdf b'O{ u'0ffn]�������� j[l4 ePsf]�������� b]��������lvPsf]�������� 
5 . ljB'tLo e'QmfgL k|0ffnL ;~rfns /�������� e'QmfgL ;]��������jf 
k|bfossf]�������� ;ª\Vofdf s]��������xL sdL cfPsf]�������� b]��������lvG5 . 

tflnsf–#M ljB'tLo e'QmfgLsf]�������� cj:��������yf                
           /��������sd ?=bz nfvdf

ljj/��������0f @)&* c;f/�������� @)&( c;f/�������� @)*) c;f/�������� @)*! c;f/�������� @)*@ c;f/��������
Ü kl/��������jt{g 
-)&*–*@_

cf/��������6LhLP; 2,05,52,212.19 4,21,34,018.32 3,42,89,975.02 3,85,20,229.06 7,49,01,756.55 264.45

P6LPdM Cash 
Withdrawal 6,48,267.69 8,39,732.09 9,68,397.44 10,57,846.70 10,88,709.59 67.94

sg]��������S6 cfO{kLP; 13,56,742.24 30,81,764.12 41,14,628.23 56,65,120.63 16,74,101.60 23.39

8]��������la6 sf8{ 6,79,353.21 8,81,396.16 10,10,493.32 11,00,398.23 11,37,673.37 67.46

qm]��������l86 sf8{ 99,86.12 14,143.07 18,351.34 21,733.06 24,013.78 140.47

OG6/��������g]��������6 a}��������+lsª 98,656.08 1,59,489.36 1,56,827.90 1,69,738.15 2,33,800.35 136.99

Jffn]��������6 1,14,432.02 1,84,293.20 2,19,806.77 3,02,694.19 5,06,314.27 342.46

df]��������afOn a}��������+lsª 4,60,013.98 12,10,134.33 21,85,999.21 34,78,667.67 50,18,333.75 990.91

QR-Based e�����'QmfgL 20,282.18 94,508.45 2,45,412.32 4,99,794.96 9,58,382.64 4,625.24

tflnsf–# df @)&* c;f/�������� d;fGtsf]�������� t'ngfdf 
@)*@ c;f/�������� d;fGtdf So"cf/��������df cfwfl/��������t e'QmfgL 
/��������sd $,^@% k|ltztn]�������� j[l4 ePsf]�������� 5 . o;}�������� u/��������L, 

df]��������afOn a}��������+lsª, l8lh6n jfn]��������6, cf/��������6LhLP;dfkm{t x'g]�������� 
e'QmfgL qmdzM ((), #$@ /�������� @^$ k|ltztn]�������� j[l4 
ePsf]�������� b]��������lvG5 . 
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$= l8lh6fOh]��������;gM cj;/�������� /�������� r'gf}��������tL
;"rgf k|ljlwsf]�������� If]��������qdf ePsf]�������� kl/��������jt{gaf6 g]��������kfnsf]�������� 
cy{tGqn]�������� l8lh6fOh]��������;gsf]�������� If]��������qdf w]��������/��������}�������� cj;/�������� k|fKt 
u/��������]��������sf]�������� eP tfklg of]�������� hf]��������lvd /�������� r'gf}��������tL/��������lxt eg]�������� 
b]��������lvFb}��������g . 

$=! cj;/��������
k|ljlwsf]�������� plrt k|of]��������u /�������� l8lh6n ¿kfGt/��������0fsf]�������� 
dfWodaf6 l8lh6fOh]��������;g, PcfO{ /�������� O{–sd;{n]�������� pTkfbsTj 
a9fpg]��������, /��������f]��������huf/��������Lsf cj;/�������� l;h{gf u/��������L cy{tGqnfO{ 
cfTdlge{/��������tftk{m n}��������hfg d2t ug'{sf ;fy}�������� lgof{t j[l4sf]�������� 
;Defjgf;d]��������t /��������xG5 . g]��������kfnsf]�������� ;Gbe{df o;n]�������� /��������fli6«o 
cy{tGqnfO{ ljZj ahf/��������;Fu ;xh kx'Fr k'¥ofpg d2t 
u/��������]��������sf]�������� 5 . l8lh6fOh]��������;gsf]�������� plrt pkof]��������uaf6 Jofkf/��������df 
:��������jtM pbf/��������Ls/��������0f x'g]��������, l8lh6n ;]��������jfsf]�������� lgof{t ug{ 
;lsg]��������, ko{6g /�������� >d ahf/��������df x'g]�������� l8lh6fOh]��������;gaf6 
cy{tGqdf ljb]��������zL d'b|f k|flKtsf]�������� cfwf/�������� tof/�������� x'g ;S5 . 

•	 l8lh6fOh]��������;gn]�������� ;/��������sf/��������L tyf a}��������+lsª ;]��������jf k|jfxnfO{ 
l56f]��������, ;/��������n /�������� k|efjsf/��������L agfPsf]�������� 5 . cgnfOg 
s/�������� btf{ /�������� s/�������� e'QmfgL, a}��������+sx¿df cgnfOg 
vftf vf]��������Ng]��������, df]��������afOn a}��������+lsª /�������� OG6/��������g]��������6 a}��������+lsª 
h:��������tf ;]��������jfn]�������� ;]��������jfu|fxLsf]�������� ;do art ug'{sf ;fy}�������� 
sfof{nodf x'g]�������� ;]��������jfu|fxLsf]�������� ef}��������lts pkl:��������yltsf]�������� 
eL8;d]��������t 36fPsf]�������� 5 .

•	 df]��������afOn jfn]��������6, zfvf/��������lxt a}��������+lsª, OG6/��������g]��������6 a}��������+lsª 
k|0ffnLn]�������� u|fdL0f tyf b'u{d If]��������qsf gful/��������snfO{ 
cf}��������krfl/��������s ljQLo k|0ffnLdf ;d]��������6\g ;xof]��������u 
k'¥ofPsf]�������� 5 .

•	 ;fj{hlgs vl/��������b k|0ffnL, Psn vftf k|0ffnL 
h:��������tf e'QmfgL k|0ffnLsf sf/��������0f ;fj{hlgs n]��������gb]��������g 
/�������� lg0f{o k|lqmofdf kf/��������blz{tf NofPsf]�������� 5, h;n]�������� 
e|i6frf/�������� Go"gLs/��������0fdf ;xof]��������u k'¥ofpF5 .

•	 a}��������+sx¿n]�������� k|of]��������u ug]��������{ Core Banking System-
CBS af6 Big Data k|fKt ug{ ;lsg]��������, tyf 

Supervisory Information System /�������� Credit 
Information Bureau) h:��������tf k|ljlwsf]�������� k|of]��������uaf6 
cWoog÷cg';Gwfg ug{, tYodf cfwfl/��������t gLlt 

lgdf{0f tyf lgodg sfo{nfO{ k|efjsf/��������L agfpg 
d2t u/��������]��������sf]�������� 5 . o;n]�������� hf]��������lvd Joj:��������yfkg /�������� 
ljQLo :��������yfloTj sfod ug{ ;xof]��������u u/��������]��������sf]�������� 5 .

•	 l8lh6n clen]��������v Joj:��������yfkg, cgnfOg l/��������kf]��������l6{ª, 
O{–kmfOlnª h:��������tf k|0ffnLsf]�������� k|of]��������un]�������� sfuhL sfd 
36\bf ;/��������sf/��������L sfof{no /�������� a}��������+sx¿sf]�������� ;~rfng 
nfut 36]��������sf]�������� 5 . h;sf sf/��������0f nfut Go"gLs/��������0f 
/�������� ;|f]��������tsf]�������� ;b'kof]��������u ePsf]�������� 5 . 

•	 ATM, QR Payment, Connect IPS l8lh6n shf{ 
cfj]��������bg /�������� cgnfOg u|fxs ;]��������jf h:��������tf ;]��������jfu|fxLd}��������qL 
a}��������+lsª k|0ffnLsf]�������� ljsf;sf sf/��������0f a}��������+lsª ;]��������jfnfO{ 
@$÷& sf]�������� :��������j¿kdf pknAw u/��������fPsf]�������� 5 . 

•	 ;'zf;g k|j4{g, kf/��������blz{tf clej[l4 /�������� Ef|i6frf/��������hGo 
sfo{ lg?T;flxt xF'b}�������� hfG5 .

g]��������kfndf a}��������+lsª tyf ;fj{hlgs If]��������qdf l8lh6fOh]��������;gn]�������� 
;]��������jf k|jfxdf ;'wf/��������, kf/��������blz{tf, ljQLo ;dfj]��������zLs/��������0f 
/�������� cfly{s ljsf;df dxŒjk"0f{ e"ldsf v]��������n]��������sf]�������� 5 . 
g]��������kfn ;/��������sf/�������� /�������� /��������fi6« a}��������+ssf]�������� kxnn]�������� l8lh6n g]��������kfn 
lgdf{0ftk{m b]��������znfO{ cufl8 a9fO/��������x]��������sf 5g\ .

$=@ hf]��������lvd tyf r'gf}��������tL
•	 ;"rgf tyf k|ljlwsf]�������� plrt k|of]��������u ug{ g;s]��������df jf 

To;af6 x'g;Sg]�������� gsf/��������fTds c;/��������nfO{ Go"gLs/��������0f 
ug{ g;s]��������df cy{tGqn]�������� 7"nf]�������� d"No r'sfpg'kg]��������{ x'g 
;S5 .

•	 cy{tGqsf clwsf+z ultljlw l8lh6n dfWoddf 
;/��������]��������;Fu}�������� ;fOa/�������� cfqmd0f, Xoflsª /�������� 8f6f rf]��������/��������Lsf]�������� 
hf]��������lvd a9]��������sf]�������� 5 . o;af6 a}��������+lsª If]��������q, e'QmfgL 
k|0ffnL tyf ;/��������sf/��������L 8f6fa]��������; k|0ffnLdf ;fOa/�������� 
;'/��������Iff hf]��������lvd cfpg ;S5 .

•	 l8lh6fOh]��������;gn]�������� 7"nf]�������� kl/��������df0fdf JolQmut tyf 
ljQLo 8f6f ;Íng u5{, h;sf]�������� b'?kof]��������u jf 
r'xfj6 x'g]�������� ;Defjgf /��������xG5 . o;af6 8f6f 
uf]��������kgLotf /�������� b'?kof]��������usf sf/��������0f ;fj{hlgs ljZjf; 
36\g]��������, 7uL a9\g]�������� /�������� pkef]��������Qmf clwsf/�������� k|efljt x'g]�������� 
;Defjgf /��������xG5 .

•	 l8lh6n kx'Fr, OG6/��������g]��������6 ;'ljwf /�������� l8lh6n 
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;fIf/��������tfdf x'g]�������� c;dfgtfn]�������� ;dfhsf ;a}�������� ju{n]�������� 
l8lh6fOh]��������;gsf]�������� nfe ;dfg ¿kdf lng g;Sbf 
l8lh6n ljefhgsf]�������� cj:��������yf /��������xg ;S5 .

•	 a9\bf]�������� l8lh6fOh]��������;g /�������� PcfO{sf]�������� k|of]��������un]�������� k/��������Dk/��������fut 
/�������� sd ;Lk cfjZos kg]��������{ /��������f]��������huf/��������L lj:��������yflkt 
ug]��������{ hf]��������lvd /��������xG5 . o;n]�������� k'gM gofF ;Lk ljsf; 
gu/��������]��������;Dd ;+3if{doL a]��������/��������f]��������huf/��������L /�������� ;fdflhs cl:��������y/��������tf 
a9\g]�������� hf]��������lvd /��������xG5 . 

•	 k|ljlwdf cTolws lge{/�������� /��������xFbf l8lh6n k|0ffnLdf 
s]��������xL ;d:��������of cfPdf jf ;]��������jf cj?4 x'Fbf ;Dk"0f{ 
cfly{s ultljlw 7Kk x'g ;S5 . 

•	 l8lh6n e'QmfgL, lkmg6]��������s /�������� cgnfOg a}��������+lsªn]�������� 
ljQLo em6\sfnfO{ l56f]�������� km}��������nfpg ;Sg]�������� ePsfn]�������� 
cTolws l8lh6fOh]��������;gaf6 ljQLo :��������yfloTjdf 
hf]��������lvd x'g ;S5 .

•	 Oltxf;nfO{ x]��������bf{ sfg'gL tyf lgofdsLo 
;+/��������rgfeGbf k|ljlwsf]�������� ljsf; b/�������� l56f]�������� ePsf]�������� 
b]��������lvG5 . o:��������tf]�������� cj:��������yfdf lgofdsLo lgsfosf]�������� 
gLlt tyf lgodg sdhf]��������/�������� ePdf pkef]��������Qmf ;+/��������If0f 
/�������� ljQLo cg'zf;gdf ;d:��������of x'g ;S5 .

•	 l8lh6n ;]��������jf /�������� o:��������tf lsl;dsf Kn]��������6kmd{ ef}��������lts 
;Ldfdf gafFlwg]�������� ePsfn]��������]�������� k'FhL k|jfx, s/�������� k|0ffnL 
/�������� df}��������l›s gLlt sfof{Gjogdf r'gf}��������tL cfpg 
;S5 . o;n]�������� ;/��������sf/��������af6 hf/��������L ul/��������Psf gLltsf]�������� 
k|efjsfl/��������tf klg sd ug{ ;Sb5 .

%= casf]�������� uGtJo
ljZjsf ;jf{lws l8lh6fOH8 O:��������6f]��������lgof, 8]��������gdfs{, hd{gL, 
blIf0f sf]��������l/��������of h:��������tf d'n'sx¿af6 kf7 l;s]��������/�������� o; If]��������qdf 
cufl8 a9\g' cfhsf]�������� cfjZostf xf]�������� . oL d'n'sn]�������� 
k|ljlwsf]�������� k|of]��������usf ;DaGwdf cjnDag u/��������]��������sf /��������0fgLlt 
klxrfg u/��������L xfdLn]�������� klg cg';/��������0f ug{ cfjZos 
5, h;df l8lh6n ;fIf/��������tfdf hf]��������8 lbg]��������, /��������fli6«o 
kl/��������rokqsf]�������� k|of]��������unfO{ km/��������flsnf]�������� agfpg]��������, ljBfno 
:��������t/��������af6}�������� k|fljlws lzIffnfO{ k|j4{g ug{ dfgjLo /�������� 
ef}��������lts k"jf{wf/�������� ljsf;df hf]��������8 lbg]��������, cGt/��������lqmofTds 
Kn]��������6kmd{x¿sf]�������� ljsf; ug]{ h:��������tf /��������0fgLltx¿ cjnDag 
ug{ cfjZos b]��������lvG5 . o;}�������� u/��������L, tof/�������� ePsf gLlt 

tyf sfo{qmdsf]�������� k|efjsf/��������L sfof{Gjogdf cGt/��������lgsfo 
;dGjofTds e"ldsf, lbuf]�������� k"jf{wf/�������� ljsf;df Jofks 
nufgL /�������� ;'zf;gdf hf]��������8 lbg cfjZos b]��������lvG5 . 

^= lgisif{
g]��������kfnn]�������� l8lh6fOh]��������;gsf]�������� ljsf;sf nflu tof/�������� u/��������]��������sf 
gLltut Joj:��������yfsf]�������� k"0f{ sfof{Gjog, cfjZos k"jf{wf/��������sf]�������� 
ljsf; tyf bIf hgzlQmsf]�������� ljsf; ug{;s]�������� o;n]�������� 
cy{tGqsf]�������� ljsf;sf nflu dxŒjk"0f{ e"ldsf lgjf{x 
ug{ ;S5 . k|ljlwsf]�������� ljsf;;Fu}�������� gub/��������lxt ;dfhsf]�������� 
kl/��������sNkgf w}��������/��������}�������� 6f9f 5}��������g . ;g\ @)@% ;Dd ljZjsf 
!) b]��������zn]�������� -tLg b]��������zn]�������� k"0f{ ¿kdf /�������� cGon]�������� r/��������0fa4 
¿kdf_ s]��������Gb|Lo a}��������+s l8lh6n d'b|f -CBDC_ k|of]��������udf 
NofO;s]��������sf 5g\, $( b]��������zn]�������� o;sf]�������� …��������kfOn6 6]��������i6Ú��������������� 
ul/��������/��������x]��������sf 5g\ . g]��������kfn /��������fi6« a}��������+sn]�������� klg CBDC 
sf]�������� k|of]��������uaf/��������]�������� cWoog ul/��������/��������x]��������sf]�������� 5 . g]��������kfn ;/��������sf/��������, 
ljleGg ;fj{hlgs lgsfo /�������� a}��������+s tyf ljQLo ;+:��������yf�������� 
klg cf–cfˆgf ;]��������jf k|jfxnfO{ ;xh /�������� ;/��������n agfpg 
k|ljlwsf]�������� k|of]��������u u/��������L k"0f{ l8lh6nfOH8 ;]��������jf k|jfx 
ug{ k|of;/��������t b]��������lvG5g\ . o;n]�������� sfuh/��������lxt sfof{no 
/�������� km]��������;n]��������; ;fj{hlgs ;]��������jfnfO{ 6]��������jf lbO/��������x]��������sf]�������� b]��������lvG5 . 
l8lh6fOh]��������;gsf]�������� k|of]��������u;Fu}�������� sdhf]��������/�������� k|ljlwut ljsf; 
tyf pknAw k|ljlwsf]�������� unt k|of]��������usf sf/��������0f pTkGg 
x'g;Sg]�������� hf]��������lvdnfO{ ;dod}�������� ;Daf]��������wg gu/��������]��������df a}��������+lsª 
If]��������q, e'QmfgL k|0ffnL jf ;/��������sf/��������L 8f6fa]��������; k|0ffnLdf 
;fOa/�������� ;'/��������Iff r'gf}��������tL b]��������lvg ;Sg]�������� ePsfn]�������� cfly{s, 
ljQLo tyf ;fdflhs :��������yfloTjd}�������� ulx/��������f]�������� k|efj kg{  
;S5 . h;af6 ljQLo ;dfj]��������zLs/��������0f /�������� ;'zf;gdf 
r'gf}��������tL pTkGg x'g ;S5 . To;}��������n]�������� ;Gt'lnt gLlt, ;'b[9 
lgodg /�������� l8lh6n ;fIf/��������tfsf]�������� lj:��������tf/�������� ckl/��������xfo{ 5 . 
l8lh6fOh]��������;gsf nflu cfjZos ;|f]��������t /�������� k"jf{wf/��������sf]�������� 
cefj, bIf hgzlQmsf]�������� cefj, gLltut ;dGjo gx'g', 
sdhf]��������/�������� ;fOa/�������� ;'/��������Iff /�������� ;/��������sf/��������L k|fyldstfsf]�������� sdL 
h:��������tf r'gf}��������tLsf afah'b g]��������kfnn]�������� cfw'lgs k|ljlwsf]�������� 
k|of]��������udf h'g /��������tf/�������� lnPsf]�������� 5, To;nfO{ yk prfOdf 
k'¥ofpgsf lglDt df}h'bf gLltsf]�������� k|efjsf/��������L sfof{Gjog, 
8f6f /�������� k"jf{wf/��������df nufgL, ljBfno txb]��������lv g}�������� PcfO{ 
lzIffdf hf]��������8 lbg;s]�������� k|ljlwsf]�������� k|of]��������uaf6 b]��������zsf]�������� cfly{s 
ljsf;df 6]��������jf k'Ug]�������� b]��������lvG5 . 
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