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लोक सेवा आयोग 

राष्ट्रिय वाष्ट्िज्य बैंक ष्ट्लष्ट्िटेड, प्रशासन, नगद, पााँचौं, वररष्ठ सहायक (नगद)  

पदको प्रष्ट्ियोष्ट्गिात्िक ष्ट्लष्ट्िि परीक्षा 

२०७६/०३/२३            पत्र : प्रथम 

समय : ३ घण्टा            परू्ााङ्क : १०० 

विषय : बैंवकङ्ग, लेखा तथा कम्प्यटुर/आईटी 

प्रत्येक खण्डले उत्तर छुट्टाछुटै्ट उत्तरपवुततकामा लेख्नपुनेछ । अन्यथा उत्तरपवुततका रद्द हुनेछ ।   खण्ड : क (४० अङ्क) 

१. बैंवकङ्ग अिधारर्ाको विकासबारे लेख्नहुोस ्। नेपालको बैंवकङ्ग क्षेत्रको ितामान अितथाबारे िर्ान गनुाहोस ्। Write down about 

the development of banking concept. Describe current status of Banking sector of Nepal. 

5 + 5 = 10 

२. शेयर र वडबेन्चरको पररचय वदिँद ै यी दईुबीचको फरक िर्ान गनुाहोस ् । Giving the introduction of share and 

debenture, describe the differences between of these two. 5 + 5 = 10 

३. कम्पपनी ऐन, २०६३ अनसुार मनुाफा वितरर् नगने कम्पपनी सम्पबन्धी विशेष व्यितथाहरूबारे उल्लेख गनुाहोस् । Describe about 

the Special provisions relating to company not distributing profits as per Company Act, 

2063. 10 

४. बैंक तथा वित्तीय संतथा सम्पबन्धी ऐन, २०७३ मा उल्लेख भए बमोविम बैंक तथा वित्तीय संतथा गाभ्ने, गावभने िा प्रावि गने सम्पबन्धी 

व्यितथामावथ प्रकाश पानुाहोस ् । Highlight on the provisions on Merger and Acquisition of Bank or 

Financial Institutions as mentioned in Bank and Financial Institution Act, 2073. 10   खण्ड : 

ख (४० अङ्क) 

५. नगद प्रिाह वििरर्को पररचय वदनहुोस ् । नगद प्रिाह वििरर् कसरी तयार गररन्छ? उदाहरर्सवहत तपष्ट पानुाहोस ् । Give an 

introduction of Cash Flow Statement. How is Cash Flow Statement prepared? Clarify with 

example. 3 + 7 = 10 

६. के कतता प्रकारका त्रटुीहरू सन्तलुन परीक्षर्ले दखेाउन सक्दनै? उदाहरर् वदनहुोस ्। ती त्रटुीहरूको प्रभाि नाफा नोक्सान खातामा कततो 

पदाछ ? िर्ान गनुाहोस ्। ५ + ५ = १० 

What type of errors a Trial Balance can not show? Examplify. How is the effect of those 

errors on Profit and Loss Account? Describe. 5 + 5 = 10 

७. मलू्य ह्रास हुन ेकारर्हरू र मूल्य ह्रास उपलब्ध गराउनपुने आिश्यकताहरु बताउनहुोस ्। मलू्य ह्रास रकम वनधाारर् गदाा के कतता तत्िहरूमा 

विचार गनुापदाछ ? लेख्नहुोस ् । Explain about the causes of and need for providing depreciation. 

Which factors should be considered while determining the amount of depreciation? Write. 

3 + 3 + 4 = 10 
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८. अवनवित माग र वनवित मागको अितथामा विन्सी व्यितथापन गने प्रचवलत तररकाहरूबारे प्रकाश पानुाहोस ्। Highlight about 

the techniques of inventory management while in the condition of uncertain demand and 

certain demand. 10   खण्ड : ग (२० अङ्क) 

९. E-mail system ले कसरी काम गछा ? संक्षेपमा लेख्नहुोस ् । How does e-mail system work? Write in 

brief. 10 

१०. Intranet र Extranet बीच फरक छुट्याउनहुोस ्। Extranet को फाईदाहरू के हुन ्? िर्ान गनुाहोस ्। Differentiate 

between Intranet and Extranet. What are the benefits of Extranet? Describe. 5 + 5 = 10    

 

 

लोक सेवा आयोग 

राष्ट्रिय वाष्ट्िज्य बैंक ष्ट्लष्ट्िटेड, प्रशासन, नगद, पााँचौं, वररष्ठ सहायक (नगद)  

पदको प्रष्ट्ियोष्ट्गिात्िक ष्ट्लष्ट्िि परीक्षा 

२०७६/०३/२४            पत्र : वितीय 

समय : ३ घण्टा            परू्ााङ्क : १०० 

विषय : व्यितथापन, गवर्त तथा सेिा सम्पबन्धी 

प्रत्येक खण्डले उत्तर छुट्टाछुटै्ट उत्तरपवुततकामा लेख्नपुनेछ । अन्यथा उत्तरपवुततका रद्द हुनेछ ।   खण्ड : क (६० अङ्क) 

१. उत्पे्ररर्ाको पररभाषा वदनहुोस ्। नेपालमा उत्पे्ररर्ाको लावग बैंवकङ्ग क्षेत्रमा Maslow को Hierarchy of Needs Theory 

को प्रभािकाररता कततो रहकेो छ ? उल्लेख गनुाहोस ्। ३ + ७ = १० 

Define motivation. How is the effectiveness of Maslow's Hierarchy of needs theory for 

the motivation in banking sector of Nepal? State. 3 + 7 = 10 

२. िन्ि र तनािबीचको अन्तरसम्पबन्ध लेख्नहुोस ्। कायाालयमा कमाचारीहरूको तनाि व्यितथापन कसरी गना सवकन्छ ? प्रष्ट पानुाहोस ्। ५ + 

५ = १० 

Write down the interrelationship between conflict and stress. How can be stress of 

employees managed in an office? Clarify. 5 + 5 = 10 

३. अवभलेखको पररभाषा लेख्नहुोस ्। अवभलेख व्यितथापन चक्रमा कुनचावहिँ अितथा बढी महत्त्िपरू्ा हुन्छ ? वकन ? िर्ान गनुाहोस ्। ३ + 

७ = १० 

Write down the definition of record management. Which stage is most important in the 

record management cycle? Why? Describe. 3 + 7 = 10 

४. आधवुनक बैंक तथा वित्तीय संतथाहरूमा कतता सञ्चारका माध्यमहरू प्रयोग गररन्छन ्? यसल ेव्यितथापनलाई वनर्ाय वनमाार् प्रवक्रयामा 

कसरी सहयोग परु्‍याउिँदछ ? बयान गनुाहोस ्। ४ + ६ = १० 



 

Online Loksewa Preparation  || For Free Consultation Contact : 9851335414/9851335415 (Viber/Whatsapp/Call) 

What various means of communication are used in modern bank and financial institutions? 

How does it help to management in decision making process? Explain. 4 + 6 = 10 

५. सम्पपरू्ा गुर् व्यितथापन र गरु् चक्रबीच समानता तथा वभन्नताहरू उपयकु्त उदाहरर्सवहत तपष्ट पानुाहोस ्। १० 

Clarify the similarities and differences between Total Quality Management and Quality 

Circle with appropriate examples. 10 

६. संगठनमा सामािीकीकरर् भनेको के हो ? यवद कुनै कमाचारीलाई उसको/उनको छनौट र पदतथापन पवछ सामािीकीकरर् नगररएमा 

संगठनमा के हुन सक्दछ ? बयान गनुाहोस ्। 

What is socialization in an organization? If an employee is not socialized after his/her 

selection and posting, what may happen in an organization? Explain. 3 + 7 = 10   १२३ -   

Image 16 (image_6ae77e.png) बाट वनकावलएको पाठ: 

खण्ड : ख (२० अङ्क) 

७. यवद कुन ैवित्तीय संतथाले रु. ५० अबाको कुल किाा प्रिाह गरेको छ, िसको २५.५० प्रवतशत कृवष क्षेत्रमा, ३०.२५ प्रवतशत व्यिसावयक 

क्षेत्रमा, २० प्रवतशत पयाटन क्षेत्रमा, १०.७५ प्रवतशत उद्योग क्षेत्रमा र बािँकी िलविद्यतु क्षेत्रमा लगानी गररएको छ भने प्रत्येक क्षेत्रमा लगानी 

गररएको रकम पत्ता लगाउनहुोस् । 

If a financial institution has disbursed total loan of Rs. 50 billion, of which 25.50 percent 

in agriculture sector, 30.25 percent in business sector, 20 percent in tourism sector, 10.75 

percent in industrial sector and the rest in hydropower sector have been invested. Find the 

invested amount in each sector. 10 

८. दईुिना केटीहरूको हालको उमेरको अनपुात २:३ छ । सात िषापवछ उनीहरूको उमेरको अनपुात ३:४ हुनेछ भने उनीहरूको हालको उमेर 

पत्ता लगाउनहुोस ्। १० 

There is a ratio of present ages of two girls is 2:3. After 7 years, if the ratio of their ages 

will be 3:4, find their ages at present. 10   खण्ड : ग (२० अङ्क) 

९. नेपालमा बैंवकङ्ग प्रर्ालीबाट विपे्रषर् अपेवक्षत मात्रामा वभवत्रएको छैन । यसले के कतता समतयाहरू सिृना गरेको छ ? बैंवकङ्ग 

प्रर्ालीबाट विपे्रषर् वभत्र्याउन कतता उपायहरू अिलम्पबन गररनपुलाा ? तपाईकंो धारर्ा प्रततुत गनुाहोस ्। ५ + ५ = १० 

In Nepal, remittance has not been entered as expected through the banking system. What 

problems has it created? What measures should be adopted to make inward flow of 

remittance through banking system? Present you opinion. 5 + 5 = 10 

१०. अन्तर-शाखा कारोबार र अन्तर-बैंक कारोबार भन्नाले के बझु्नहुुन्छ? अन्तर-शाखा कारोबार र अन्तर-बैंक कारोबारको शदु्धता िािँच्ने 

विवध उल्लेख गनुाहोस ्। यो वकन आिश्यक छ? ४ + ६ = १० 

What do you understand by inter-branch and inter-bank transaction? State the method of 

checking accuracy of inter-branch and inter-bank transaction. Why is it necessary? 4 + 6 

= 10    
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      लोक सेवा आयोग 

   राष्ट्रिय वाष्ट्िज्य बैंक ष्ट्लष्ट्िटेड, प्रशासन, प्रशासन, पााँचौं, वररष्ठ सहायक  

  पदको प्रष्ट्ियोष्ट्गिात्िक ष्ट्लष्ट्िि परीक्षा 

२०७६/०३/२०            पत्र : प्रथम 

समय : ३ घण्टा            परू्ााङ्क : १०० 

विषय : बैंवकङ्ग, लेखा तथा कम्प्यटुर/आईटी 

प्रत्येक खण्डले उत्तर छुट्टाछुटै्ट उत्तरपवुततकामा लेख्नपुनेछ । अन्यथा उत्तरपवुततका रद्द हुनेछ ।   खण्ड : क (४० अङ्क) 

१. नेपालको बैंवकङ्ग क्षेत्रमा देखापरेका प्रमखु चनुौतीहरूबारे चचाा गनुाहोस ्। १० 

Discuss about the main challenges occurred in the banking sector of Nepal. 10 

२. िावर्ज्य बैंकमा वकन किाा िगीकरर् गररन्छ ? नपेाल राष्ट्र बैंकको वनदशेन अनसुार किाा नोक्सानी व्यितथा कसरी गररन्छ ? िर्ान 

गनुाहोस ्। ३ + ७ = १० 

Why is loan classified in commercial banks? How the loan loss provision is made as per 

the directives of Nepal Rastra Bank? Describe. 3 + 7 = 10 

३. बैंक तथा वित्तीय संतथा सम्पबन्धी ऐन, २०७३ बमोविम िावर्ज्य बैंकहरूले सम्पपादन गना सक्ने कायाहरू सविततार बयान गनुाहोस ्। १० 

According to Bank and Financial Institutions Act, 2073, explain in detail the works that 

can be performed by commercial banks. 10 

४. बैंवकङ्ग कसरु तथा सिाय ऐन, २०६४ अन्तगात "बैंवकङ्ग कसरु" गरेको मावनने विवभन्न कायाहरूमावथ प्रकाश पानुाहोस ्। Highlight 

on the various acts that are deemed to be "Banking Offences" under the Banking Offence 

and Punishment Act, 2064. 10   खण्ड : ख (४० अङ्क) 

५. बैंक तथा वित्तीय संतथाहरूमा आन्तररक लेखापरीक्षर्को महत्त्िमावथ प्रकाश पाद ैआन्तररक लेखापरीक्षकको काम, कताव्य तथा अवधकार 

उल्लेख गनुाहोस ्। ५ + ५ = १० 

Highlighting the importance of internal audit in banks and financial institutions, elaborate 

the functions, duties and rights of an internal auditor. 5 + 5 = 10 

६. एकोहोरो बही खाता प्रर्ालीभन्दा दोहोरो बही खाता प्रर्ाली कसरी बढी िैज्ञावनक छ, बयान गद ैदोहोरो लेखा प्रर्ालीको बेफाईदाहरू 

लेख्नहुोस ्। ६ + ४ = १० 

How is double entry book keeping system is more scientific than single entry book keeping 

system? Explaining, write the disadvantages of double entry system of accounting. 6 + 4 

= 10 

७. विन्सी भन्नाले के बझु्नहुुन्छ ? विन्सी व्यितथापन कसरी गररन्छ ? उल्लेख गनुाहोस ्। 

What do you understand by inventory? How is inventory managed? Elaborate. 
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८. िावर्ज्य बैंकको कारोबारमा वनवहत सञ्चालन िोवखमको बारेमा चचाा गनुाहोस ्। सञ्चालन िोवखम न्यवूनकरर् गना अिलम्पबन गनुापन े

उपायहरू प्रतततु गनुाहोस ्। ५ + ५ = १० 

Discuss about operational risks inherent in the transactions of commercial bank. Present 

the measures to be adopted to reduced the operational risks.   खण्ड : ग (२० अङ्क) 

९. Internet भनेको के हो ? यसको के महत्त्ि छ ? Extranet सिँग यो कसरी फरक छ ? उदाहरर् वदिँद ैतपष्ट पानुाहोस ्। What is 

internet? What is it's importance? How does it differ with extranet? Clarify with giving 

examples. 3 + 3 + 4 = 10 

१०. Database भन्नाले के बवुिन्छ ? डाटाको सरुक्षा कसरी गना सवकन्छ ? उपायहरू लेख्नहुोस ् । What is meant by 

Database? How can Data be secured? Write measures. 3 + 7 = 10    

 

 

 लोक सेवा आयोग 

राष्ट्रिय वाष्ट्िज्य बैंक ष्ट्लष्ट्िटेड, प्रशासन, प्रशासन, पााँचौं, वररष्ठ सहायक  

 पदको प्रष्ट्ियोष्ट्गिात्िक ष्ट्लष्ट्िि परीक्षा 

२०७६/०३/२१            पत्र : वितीय 

समय : ३ घण्टा            परू्ााङ्क : १०० 

विषय : व्यितथापन, गवर्त तथा सेिा सम्पबन्धी 

प्रत्येक खण्डले उत्तर छुट्टाछुटै्ट उत्तरपवुततकामा लेख्नपुनेछ । अन्यथा उत्तरपवुततका रद्द हुनेछ ।   खण्ड : क (६० अङ्क) 

१. बिेट वनयन्त्रर् भनेको के हो ? बिेट वनयन्त्रर्लाई प्रभािकारी बनाउने पिूाशताहरू के के हुन ्? उल्लेख गनुाहोस ्। What budgetary 

control? What are the prerequisites to make budgetary control effective? Elaborate. 3 + 7 

= 10 

२. नेततृ्िका कायाहरूमावथ प्रकाश पाद ै वनर्ाय प्रवक्रयामा प्रभाि पाने तत्त्िहरूको बारेमा िर्ान गनुाहोस ् । Highlighting on the 

functions of leadership, describe the affecting factors in decision making. 5 + 5 = 10 

३. फाईवलङ्ग र अनकु्रमवर्काबीचको फरकहरू के के हुन ्? िावर्ज्य बैंक िततो संतथाको लावग कुन प्रकारको फाईवलङ्ग विवध उपयकु्त 

हुन्छ, कारर्सवहत बताउनहुोस ् । What are the differences between filing and indexing? Which type 

of filing method is suitable for the institution like a commercial bank? State with reasons. 

5 + 5 = 10 

४. कायाालयमा सञ्चारको आधारभतू उद्दशे्यहरू के के हुन ्? कायाालयमा ती उद्दशे्यहरू हावसल गना विचारर्ीय प्रमखु कुराहरूमावथ प्रकाश 

पानुाहोस ्। ५ + ५ = १० 

What are the basic objectives of communication in an office? Highlight on the 

considerable key points to achieve those objectives in an organization. 5 + 5 = 10 
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५. कुनै कायाालयको प्रशासन सेिाको िररष्ठ सहायक पदको लावग काया वििरर्को नमनूा प्रतततु गनुाहोस ्। Present a sample of 

job description for a senior assistant post of administration service of an office. 10 

६. सम्पपरू्ा गरु्ततर व्यितथापनको अिधारर्ा तपष्ट पानुाहोस् । कुनै वित्तीय संतथालाई उपयकु्त हुन ेमानि संसाधन व्यितथापनसिँग सम्पबवन्धत 

टी.क्य.ुएम. को प्रमखु अियिहरू उल्लेख गनुाहोस ् । Clarify the concept of Total Quality Management 

(TQM). Elaborate main dimensions of TQM relating to human resources that suits to a 

financial institutions. 4 + 6 = 10   खण्ड : ख (२० अङ्क) 

७. हररले एउटा बैंकमा रु. २,००० र अको बैंकमा रु. ५,००० मदु्दती खातामा दिु ैबैंकबाट िावषाक १४ प्रवतशतका दरले ब्याि पाउनेलाई 

रकम िम्पमा गर्‍यो । यवद पवहलो बैंकले अधािावषाक चक्रीय ब्याि उपलब्ध गरायो तर दोश्रो बैंकले िावषाक चक्रीय ब्याि उपलब्ध गरायो भने 

पािँच िषामा कुन चावहिँ बैंकले बढी ब्याि उपलब्ध गरायो ? पत्ता लगाउनहुोस ्। 


