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लोक सेवा आयोग 

राष्ट्रिय वाष्ट्िज्य बैंक ष्ट्लष्ट्िटेड, प्रशासन, पााँच ाँ, वररष्ठ सहायक  

       पदको प्रष्ट्ियोष्ट्गिात्िक ष्ट्लष्ट्िि परीक्षा 

२०७४/३/२१ 

 पत्र: द्वितीय  

 सिय: ३ घण्टा  

 पूिााङ्क: १००  

 ष्ट्वषय: व्यवस्थापन, गद्वित तथा सेवा सम्बन्धी  

नोट: 

 प्रत्येक प्रश्नको उत्तर छुट्टाछुटै्ट उत्तरपदु्वस्तकामा लेख्नपुनेछ । अन्यथा उत्तरपदु्वस्तका रद्द हुनेछ ।  

 परीक्षाको माध्यम भाषा नेपाली वा अगं्रजेी हुनेछ ।  

1. सगंठनिा द्वन्द्द्व उत्पन्द्न हुने कारिहरू र सोका प्रभावहरू के के हुन ्? द्वन्द्द्व व्यवस्थापनका लाष्ट्ग अपनाउनु पने 

प्रभावकारी उपायहरू उल्लेि गनुाहोस ्। (10 + 10 = 20) 

(What are the causes of conflict and its impacts in an organization? Mention the 

effective measures for conflict management. 10 + 10 = 20) 

2. कायाालय व्यवस्थापन भनेको के हो ? यसका प्रिुि कायाहरू के के हुन ्? नेपालको सन्द्दभािा कायाालय 

व्यवस्थापनिा देिा परेका चुन िीहरू उल्लेि गदै सधुारका लाष्ट्ग अपनाउनुपने उपायहरूका बारेिा व्याख्या 

गनुाहोस ्। (10 + 10 = 20) 

(What is office management? What are the major functions of it? In the context 

of Nepal, elaborating the challenge existed on office management, explain the 

corrective measures to be adopted for the improvement. 10 + 10 = 20) 

3. राष्ट्रिय वाष्ट्िज्य बैंक वृष्ट्ि ष्ट्वकासका के कस्िा अवसरहरू रहेका छ ? यसलाई थप प्रभावकारी बनाउन के के गना 

सष्ट्कन्द्छ ? सझुाव ष्ट्दनुहोस ्। (10 + 10 = 20) 

(What sorts of career development opportunities are there in Rastriya Banijya 

Bank? What can be done to make it more effective? Give suggestions. 10 + 10 = 

20) 

4. क) एक द्ववद्याथील ेरु. १५,००० ऋि द्वलएर वाद्वषिक १२ प्रद्वतशत ब्याजदरमा एउटा कम््यटुर खररद गर्‍यो । यद्वद माद्वसक 

द्वकस्ताको आधारमा भकु्तानी गने गरर २ वषिको अवद्वधमा ऋि द्वतनुिपने हो भने उसल ेप्रद्वत मद्वहनामा कद्वत रकम द्वतनुिपदिछ ? 

(10)  
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(A student taking a loan of Rs. 15,000 purches a computer at 12% rate of interest 

per annum. If the loan is to be paid back in monthly installment basis over 2 

years, how much amount should he pay per month? 10) 

ि) राम र श्यामल ेकुनै काम ८ द्वदनमा परूा गनि सक्छन ्। राम एक्लैले सो काम गनि १२ द्वदन लगाउँछ । यद्वद उसल े४ द्वदनसम्म 

मात्र काम गरेर छोड्छ भने श्याम एक्लैले बाँकी काम परूा गनि कद्वत द्वदन लाग्ला ? (10)  

5. बैंकको कर्ाा र्ोष्ट्िि न्द्यूनीकरि गना कर्ाा सचूना केन्द्रको कस्िो भूष्ट्िका रहेको छ चचाा गदै कस्िा ऋिीहरूलाई 

बैंकिा ष्ट्नयिपवूाक ऋि नष्ट्िने ऋिीहरूको सचूीिा राष्ट्िन्द्छ लेख्नुहोस ्। (10 + 10 = 20) 

(How credit information bureau can play vital role to minimize credit risk of 

Banks what types of loan clients are declared as willful defaulters in Bank. 10 + 

10 = 20) 

 

 

लोक सेवा आयोग 

राष्ट्रिय वाष्ट्िज्य बैंक ष्ट्लष्ट्िटेड, प्रशासन, नगद, पााँच ाँ, वररष्ठ सहायक  

पदको प्रष्ट्ियोष्ट्गिात्िक ष्ट्लष्ट्िि परीक्षा 

२०७३/११/२२ 

 पत्र: प्रथम  

 सिय: ३ घण्टा  

 पूिााङ्क: १००  

 ष्ट्वषय: बैंद्वकङ्ग, लेखा तथा कम््यटुर/आईटी  

नोट: 

 प्रत्येक खण्डको उत्तर छुट्टाछुटै्ट उत्तरपदु्वस्तकामा लेख्नपुनेछ । सबै प्रश्न समान अङ्कका छन ्।  

िण्ड "क": बैंष्ट्कङ्ग, बैंक िथा ष्ट्विीय ससं्था सम्बन्द्धी ऐन, ष्ट्नयि िथा ष्ट्नयिनहरू 

1. बैंक िथा ष्ट्विीय ससं्थाले कर्ाा प्रवाह गदाा ऋिीको कुन कुन पक्षिा ध्यान परु्‍याउनपुदाछ । कर्ाा लगानीका 

सैद्धाष्ट्न्द्िक पक्षहरूको बारेिा चचाा गनुाहोस ्। (10 + 10 = 20) 

2. ष्ट्वद्युिीय कारोबार सम्बन्द्धी ऐन, २०६३ कुन प्रयोगका लाष्ट्ग बनाइएको हो ? यस ऐनको पररच्छेद-९ िा भएको 

व्यवस्थाको बारेिा प्रकाश पानुाहोस ्। (5 + 15 = 20) 
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िण्ड "ि": लेिा प्रिाली, बैंकको आन्द्िररक लेिा प्रिाली 

3. पारदशी आष्ट्थाक ष्ट्ियाकलाप स्थाष्ट्पि गना लेिापरीक्षिले कसरी सहयोग पुर्‍याउाँछ ? नेपालको ष्ट्वद्यिान 

लेिापरीक्षि व्यवसायलाई स्वच्छ र ियााष्ट्दि बनाउन के कस्िो ष्ट्नयिनकारी व्यवस्था हुनुपदाछ ? उल्लेि गनुाहोस ्। 

(10 + 10 = 20) 

4. र्ोष्ट्िि भाररि सम्पष्ट्ि भनेको के हो ? बैंष्ट्कङ्ग व्यवसायिा ष्ट्नष्ट्हि र्ोष्ट्ििहरूको बारेिा चचाा गनुाहोस ्। (5 + 

15 = 20) 

िण्ड "ग": कम््युटर/आईटी सम्बन्द्धी ज्ञान 

5. Differentiate between Internet and Intranet. Explain about system software 

and Application software. (10 + 10 = 20) 

 


